Larissa Oliveira

Brasileira | Solteira| 27 anos

PERFIL PESSOAL

Tenho experiéncia construida no
atendimento ao cliente e em ambientes
corporativos em que dei suporte aos
procedimentos operacionais e coordenei a
logistica empresarial. Estou sempre
disposta a aprender, mas também adoro
contribuir com o que eu aprendi ao longo
dos anos.

CONTATO
9 Santoslary@hotmail.com

e (71) 99332-1893

®

R. Caeté, Periperi
Salvador

CURSOS

Atendimento ao Publico
Fundacao Bradesco;
Comunicacao Empresarial
Fundacao Bradesco.

HABILIDADES

BIPP Assistant

Sistema Omie

Experiéncia com Pacote
Office (Word, Excel);
Internet.

IDIOMAS

n
Inglés

Intermediario (em andamento)
Kultivi

Italiano
Basico (em andamento)
Kultivi

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Secretaria / Recepcionista - Vaga temporaria

Clinica Alafia

0712023 - 09/2023

e Atendimento por telefone ou mensagens
auxiliando os pacientes e solucionando suas
duvidas

® Recepcionar os Pacientes

e Marcacao de consulta

e Agenda dos médicos

Aux. de Loja - Vaga temporaria
Lojas Americanas
11/12021-12/2021
¢ Atendimento no caixa
e Divulgacao e venda do aplicativo da loja
* Devolugao e reposicao de estoque

Aux. de Escritério

AMR Negbécios LTDA
02/2018 - 06/2020

e Assisténcia nos processos rotineiros da area
administrativa

e Elaboracao de planilhas e relatérios mensais
Inventario de estoque

e Envio de material para as demais lojas

e Atendimento pessoal e telefénico aos
funcionarios das lojas e equipes parceiras

Estagio - Aux. de Escritério

4A Aluminio
03/2017 - 09/2017

e Assisténcianos processos rotineiros da area
administrativa
® Atendimento a clientes e funcionarios

FORMAGCAO ACADEMICA

Ensino Médio

Centro Estadual de Educagao Magalhaes Netto
2017



