JULIA DOS SANTOS MOREIRA

* Brasileira, 18 anos

* Rua Eraldo Tinoco, Cajazeiras XI
+ Salvador/BA
*+557199677-0151

* juliamoreira4468@gmail.com

OBJETIVO: Em busca do meu primeiro emprego, coloco-me a disposicao para prestar um atendimento
excepcional aos clientes, utilizando minhas habilidades de comunicagao e empatia para garantir a satisfacao e
fidelizagao dos clientes.

Na area administrativa, desejo aplicar meus conhecimentos em organizagao, agilidade e capacidade analitica
para contribuir com a eficiéncia dos processos e o crescimento da empresa.

HABILIDADES:

- Pontualidade - Proatividade - Trabalho em equipe < Comunicagao - Prestatividade

QUALIFICACAO PROFISSIONAL
» Curso de Informatica basica
Senac - Casa do Comércio.

Carga horaria de 40 horas, de 02/12/2024 a 13/12/2024.

» Curso de Excel Bésico
Plataforma Senar Bahia.

Carga horéria de 15 horas, de 14/01/2025 a 25/01/2025

» Curso MasterClass PowerPoint Express
Plataforma Simplifica Treinamentos.

Carga horéaria total de 4 horas, entre os dias 01 e 02 de julho de 2024.

FORMACAO

* Colégio Gabriel Arcanjo - Concluséo do 3° ano do Ensino Médio






