Elane Silva Dos Santos

Endereco: Manoel Drummond — N%47, 1° Andar
Bairro: Caixa D’Agua - Salvador-Ba

Cep: 40320-670

Estado Civil: Solteira - Nacionalidade: Brasileira
Nascida em: 01/05/1993

Tel.: (71) 3388-1492 / 98816-1001

E-mail: lanyyo1@gmail.com

Objetivo

Disposta a enfrentar novos desafios profissionais numa empresa que me propicie aprendizado e
possibilidade de ascenséo.

[Escolaridade e Formag&o Académica

Colégio Estadual Carneiro Ribeiro Filho
2° Grau completo

Cursos de Desenvolvimento Profissional e Conhecimentos basicos|

Informatica
Vendas

| Experiéncia Profissional

* Shopping Brindes

Cargo: Atendente de vendas

Periodo: 2 Anos e 5 meses

Atividades desenvolvidas: Responsavel pelo atendimento e vendas da empresa no setor
Telemarketing e Stand em shopping.

* Orto Day Hospital
Cargo: Recepcionista

Periodo: 9 meses
Atividades desenvolvidas: Atendimento pessoal e via telefone.



Organizacao na marcacao de consultas e conhecimento do sistema empresarial.
Arquivar prontudrios de paciente do consultorio de procedimentos junto & convénios.

» Unilar Desinsetizadora

Cargo: Atendente

Periodo: 8 meses

Atividades desenvolvidas: Atendimento ao cliente via telefone e presencial.
Organizar o estoque e liberar os motoboys para efetivar o atendimento.

* Rappi Brasil

Cargo: Shopper

Periodo: 5 meses

Atividades desenvolvidas: Atendimento ao cliente por aplicativo, responsavel pela
efetivacdo e organizacdo das compras até a entrega do motoboy para residéncia
do cliente.

* Vila Do Bem Ltda

Cargo: Recepcionista

Periodo: 4 meses

Atividades desenvolvidas: Atendimento ao publico, suporte em toda area do
restaurante, organizar filas de esperas e assegurar o servico com qualidade.
Atendimento ifood e Caixa para tirar folgas.



