
Isabela Borges Santos Cruz
Solteira, Brasileira, Nascida em 05/07/2000 – 21 Anos

Telefone.: (71) 98503-3326 / (71) 98636-2411

End.: Rua Lindolfo Barbosa N° 123 - Vila Canaria - Cep.:41390-405

E-mail.: isabelacruz332@gmail.com

OBJETIVO
Estou em busca de uma oportunidade em minha área de atuação em atendimento, reposição e

auxiliar administrativo, na qual eu possa crescer e me desenvolver ainda mais no futuro.

FORMAÇÃO
Colégio Estadual Filadélfia 

· Ensino Médio Completo – 2018 
Instituto Aliança com o Adolescente 

·  Projeto Liderança no Varejo – 330h 2018.2 
Escola Social do Varejo 

· Formação profissional para o mercado de trabalho na área de Desenvolvimento 
Pessoal e Social (DPS) - ( Presencial) – 150h

· Área EAD de Contextos das Relações do Varejo –  90h 

· Área EAD de Tecnologia da Informação e comunicação – 90h   
Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial – SENAC 

· Empacotador, estoquista/ almoxarife, repositor de Mercadorias 
Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial – SENAI 

· Auxiliar administrativo - 160h

EXPERIÊNCIAS 
· Bompreço Bahia super Ltda — (2019 a 2020)

Cargo: Aprendiz em serviços de supermercado 
Principais atividades:  Desenvolvendo atividades de apoio administrativo, 
abastecimento de gôndolas, empacotador, avarias, bem como atendimento ao cliente. 

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES
Trabalho Voluntário 

· Escola Manoel Clemente Ferreira – 50h ( Apoio na unidade escolar, realizando 
atividades administrativas) 
Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC 

· Palestra: A importância da Comunicação para o Profissional – 5h.

· Palestra: Como apresentar-se ao mercado de trabalho – 3h.

Escola Nacional de Supermercados (ABRAS) –  EAD 
· Exposição e Reposição de Mercadorias em Supermercados – 2h 

· Introdução Básica ao Varejo Supermercadista – 2h

· Operação de check-out – 2h

· Formando uma Equipe com Postura Vendedora – 2h

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) — EAD 
· Atendimento ao cliente – 8h 
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